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cazane pe peleti

Stimati utilizatori,
Va rugam sa cititi cu atentie manualul Tnainte de instalarea si punerea in functiune a
cazanului.

Va dorim o iarna calda si placuta!
Kepo
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Specificatiile cazanului pe peleti 1/2

Greutate

Tnaltime

Latime

Adéancime

Diametru tubulat. evacuare gaze de ardere
Tiraj

Volum rezervor peleti

Consum curent la pornire

Consum curent in functionare

Curent in stand-by

Tensiune nominala

Frecventa nominala

Diametru racord apa

Diametru supapa de siguranta

Debit pompa

Temp. gaze de ard. la put. nom. de incalzire
Temp. gaze de ard. la put. min. de incalzire
Volum apa cazan

Putere cazan

Consum peleti

Randament energetic

Domeniu de setare controler temperatura
Presiune apa cazan

Instalatia de incalzire functioneaza cu sau

fara ventilator

Instalatia de incalzire este protejata la
subpresiune/suprapresiune

Vac

Hz

”n

I/h
°C

kW

kg/h

%

bar

AC/MC 15
218/205
1155

600

790

80

0,1

67

420

Min 58
Nominal 70
3
220-240
50

1

1/2

1300
144,8
78,2

42

Min 4,5
Max 15
Min 1,055
Max 3,52
Min 88,4
Nominal 89,2
Min 60
Max 80
Min 0,6
Max 2,5
Da

Da

AC/MC 20
255/248
1280

665

830

80

0,1

103

420

Min
Nominal 100
3

220-240
50

1

1/2

1300

119

63

53

Min 5,79
Max 20

Min 1,4
Max 4,5

Min 92,5
Nominal 88,7

Min 60
Max 80

Min 0,6
Max 2,5

Da

Da

AC/MC 25
280/272
1430

665

830

100

0,1

125

420

Min 67
Nominal 114

3
220-240
50

1

1/2
1300
118,6
68,5

72

Min 7
Max 25

Min 1,4
Max 5,46

Min 91,6
Nominal 89,6

Min 60
Max 80

Min 0,6
Max 2,5

Da

Da

AC/MC 35
416/410
1600

765

1050

120

0,1

200

420

Min
Nominal 100
3

220-240
50

5/4

1/2

1300

93

55

98

Min 8,7
Max 35

Min 2,1
Max 8,6

Min 91,91
Nominal 90,4

Min 60
Max 80

Min 0,6
Max 2,5

Da

Da
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Debit masic gaze de ardere la puterea
nominala de incalzire

Debit masic gaze de ardere la puterea
minima de incalzire

Zgomot transmis prin aer
Durata ardere
Temperatura minima retur

Clasa recomandata de peleti

Clasa cazan

Eficienta energetica

Kg/s

Kg/s

°C

EN303-5
EN plus

0,0101

0,0049

0,01514

0,00540

50

C1
Al

0,0071

0,0144

50

C1
Al

0,03141

0,00926

50

C1
Al



Cazanele pe peleti

Introducere

Prezentul manual constituie parte integranta a produsului. Acesta trebuie predat impreuna cu echipamentul, in cazul in
care cazanul este instrainat. In situatia deteriorarii sau distrugerii manualului, solicitati serviciului nostru clienti sau
tehnicianului autorizat Kepo un manual nou.

Cazanul trebuie utilizat strict in scopul prevazut de producator. Producatorul nu isi asuma niciun fel de raspundere,
contractuala sau de alta natura, pentru consecintele instalarii sau utilizarii necorespunzatoare a echipamentului sau
nerespectarii instructiunilor cuprinse in prezentul manual asupra persoanelor sau mediului.

Instalarea cazanului in sistemul de incalzire centrala

La instalarea cazanului si a accesoriilor acestuia trebuie sa se respecte toate instructiunile cuprinse in manual, precum si
observatiile producatorului.

Instalarea trebuie efectuata de personal autorizat, in conformitate cu instructiunile din manual, acestuia revenindu-i
intreaga raspundere pentru instalare.

Instalarea corespunzatoare a cazanului este esentiald pentru exploatarea adecvata a acestuia. Instalarea
necorespunzatoare poate avea ca efect functionarea defectuoasa a cazanului, necesitatea efectudrii de interventii de
service Tn regim de urgentad, imposibilitatea efectuarii de interventii periodice de service si costuri ridicate de service.

Pentru a evita toate aceste inconveniente si pentru a beneficia la maximum de confortul sistemului dvs. de incalzire,
asigurati instalarea cazanului in conformitate cu instructiunile din manual.



Siguranta

Tn cazul avarierii cazanului, vd rugdm s3 contactati un tehnician autorizat Kepo sau producatorul.

n timpul functiondrii, cazanul atinge temperaturi ridicate. Nu puneti obiecte pe cazan, in fata, in spatele sau in
partile laterale ale acestuia.

Fiti atenti in special la partea din fatd a cazanului unde este amplasat panoul de control, deoarece va puteti rani
si suferi arsuri in cazul atingerii acestuia.

Expunerea indelungata la caldura radiata in mod direct de cazan poate fi daunatoare pentru oameni, animale si
plante, precum si pentru obiectele sensibile la caldura.

Cazanul este prevazut cu orificii de ventilatie pentru circulatia aerului. Nu va introduceti degetele sau obiecte n
acestea, deoarece va puteti rani sau puteti avaria cazanul.

Supravegheati in mod special copiii!
Nu folositi lichide si gaze inflamabile in apropiere de cazan.
Cazanul trebuie sa fie prevazut cu o priza separata de admisie de aer din exterior.

Cazanele pe peleti Kepo trebuie instalate doar in camere tehnice. Este interzisa instalarea acestora in camerele
de locuit.

Cazanul nu trebuie sa intre In contact cu apa, deoarece exista riscul scurtcircuitarii componentelor electrice,
avarierii cazanului sau producerii unui incendiu.

Nu pulverizati apa sau alte lichide pe panoul de control, deoarece se poate fisura, existand riscul de a va rani.
Nu curatati panoul de control cu produse pe baza de alcool sau alte substante inflamabile sau cu substante care
pot avaria panoul de control.

Tensiunea de alimentare a cazanului este 230 V. Acesta trebuie conectat la reteaua electrica folosind cablul
original livrat odat3 cu cazanul. Tnainte de bransarea cazanului, asigurati-va c§ instalatia electricd respect
cerintele de conectare a acestuia.

n cazul in care cazanul nu functioneazd corespunzitor sau observati orice problem& sau eroare, opriti-l de la
butonul de alimentare de pe partea din spate, scoateti-l din priza si contactati un tehnician autorizat sau
producatorul.

Este interzisa intretinerea sau utilizarea cazanului de persoane care nu cunosc instructiunile din manual. Este
interzisa utilizarea cazanului de copii sau persoane cu dizabilitati fizico-psihice.

Nu incercati sa remediati dvs. problemele de functionare a cazanului! Cazanul trebuie utilizat doar de persoane
instruite de un tehnician autorizat.

Copiii cu varsta de minimum 8 ani, persoanele cu dizabilitati fizice, motorii sau psihice, precum si persoanele
cu experienta limitata sau fara experienta pot folosi echipamentul numai sub supraveghere sau numai daca
au primit instructiuni cu privire la utilizarea in siguranta a echipamentului si li s-au prezentat pericolele
legate de folosirea acestuia. Nu permiteti copiilor sa se joace cu echipamentul. Este interzisa curatarea si
intretinerea echipamentului de copii in cazul in care acestia nu sunt supravegheati corespunzator.



Cerinte privind instalarea si punerea in functiune

Tnainte de a lua decizia de achizitionare a produsului nostru, va rugdm si studiati manualul. Analizati situatia de la locul
de montare si stabiliti daca sunt intrunite cerintele privind instalarea.

Ulterior, pe parcursul exploatarii cazanului, abaterile de la aceste cerinte pot avea consecinte precum:

* Costuri ridicate cu interventiile de service in regim de urgenta
* Reducere substantiald a duratei de viata utila a cazanului

* Ardere necorespunzatoare a peletilor

* Consum ridicat de peleti

n cazul in care aveti intrebdri sau sunt necesare mici corectii legate de dimensiunile camerei tehnice, de ventilatie sau
de evacuarea gazelor de ardere, va rugam contactati serviciul nostru de clienti SC MELINDA-IMPEX INSTAL SRL
Odorheiu-Secuiesc, str. Beclean, nr. 314, Tel.: 0266-207407, Mobil: 0745-771110.

n cazul in care sunt intrunite cerintele privind instalarea, aveti ocazia s3 achizitionati un produs economic si sigur, pe
care 1l puteti utiliza pe termen lung.

Distante minime intre cazan si pereti

e Stanga: 65cm

e Dreapta: 50cm

e Spate: 40cm

e Fata: 100cm

e indltimea camerei: 60cm fata de partea superioard a cazanului

Asigurarea acestor distante permite tehnicianului nostru efectuarea operatiunilor anuale de service sau interventii mai
rapide in cazul unei eventuale functionari necorespunzatoare a cazanului. De asemenea, va permite sa intretineti cu
usurintad cazanul si tubulatura de evacuare.

n cazul nerespectérii distantelor minime, nu este posibild efectuarea niciunor interventii sau operatiuni.

Pentru o functionare corespunzatoare, cazanul trebuie instalat intr-o camera ventilata

La partea inferioara a camerei, trebuie executata o priza de admisie de aer din exterior, la 30 cm deasupra pardoselii, in
apropiere de cazan, cu o suprafatd de minimum 100cm?.

La partea superioara a camerei, trebuie executata o priza de evacuare a / .

aerului viciat, la 20 - 30cm sub plafon, cu o suprafata de minimum I
150cm?.

min 150cm?

Deoarece cazanul se poate infunda, ca urmare a intretinerii
necorespunzatoare a acestuia si a cosului, in camera poate intra fum.
Din acest motiv, priza de evacuare a aerului viciat este indispensabila.

Prizele de aer trebuie executate Tn mod corespunzator pentru a nu se
infunda.




Pentru evacuarea gazelor de ardere pentru racordul intre cazan si cosul de fum izolat,
folositi numai tuburi de evacuare metalice de 980, 100 sau ¢120, cu etansari de silicon

Pentru racordarea cazanului la cosul de fum se pot folosi kituri de racord gaze arse, compuse din urmatorele:
e tub cu mufa si garnitura de silicon — 1ml. - 2 buc.

e rozeta -1 buc.

e tub fara mufe — 25 cm -1 buc. ey
e cot 90° cu mufa si garnitura de silicon — 1 buc. o
e teu de racordare cu mufe si garnituri de silicon — 1 buc.

e capac cu evacuare condens — 1 buc.

Numarul maxim de piese intre cazan si cosul de fum:

e racordinT-1 bucata

e tuburi drepte de 1000mm sau 500mm - maximum 3m

e cotde 90° - max. 2 bucati
Tn cazul in care se folosesc 2 coturi de 90°, lungimea maximé a tuburilor drepte este 2m.
Lungimea tuburilor orizontale nu trebuie sa depaseasca 1m, cu o panta ascendenta
obligatorie de 3-5%.
Tubulatura de evacuare a gazelor arse de la cazan trebuie sa fie legat la un cos de fum izolat.

Cosul de fum izolat la care este racordat cazanul trebuie curatat inainte de punereain
functiune

Producatorul nu raspunde pentru niciun fel de defectiuni cauzate de neintretinerea cosului de fum.
Cosul de fum trebuie curatat minimum o data pe an.
Cosurile de fum de dimensiuni mici, cu forma patrata au un impact negativ asupra functionarii normale a cazanului.

La cosul de fum la care este racordat cazanul nu mai trebuie racordat alt echipament (de exemplu, alt cazan, central3,
semineu sau alt sistem de incalzire).

In&ltimea minim3 a cosului de fum exterior, izolat este de 3 m de la racordul tubulaturii de evacuare.

Tensiunea de alimentare trebuie sa fie stabila: 230 V + max. 5%

n cazul in care aceast3 cerintd nu este indeplinitd, tensiunea fluctuand in sus sau in jos, producitorul nu fsi asuma
raspunderea pentru functionarea necorespunzatoare a cazanului.

Pozitionarea corespunzatoare a cazanului

Dupa instalarea cazanului, picioarele acestuia trebuie reglate. L LS L 1/ LS LS
Distanta minima dintre cazan si materialele incombustibile sau greu inflamabile mucm

este de 50cm (de preferat, mai mare), iar distanta minima fata de materialele 1

inflamabile este de 100cm. =

Tn cazul in care tubulatura de evacuare trebuie s& treaca prin materiale -fr?.,— cﬁr?.,—
inflamabile, precum pereti de lemn, trebuie prevazuta o izolatie corespunzatoare.

n cazul in care cazanul este instalat pe o pardoseal3 realizata dintr-un material |

inflamabil, este obligatoriu sa se prevada un suport izolator cu dimensiuni 100cm

mai mari decat ale cazanului (minimum 20cm mai mult in spate si lateral,

respectiv minimum 40cm mai mult in partea frontala). m——‘—@

n cazul in care oricare dintre cerintele de mai sus nu este indeplinit3, cazanul nu poate fi pus in functiune.



Dimensiuni si racorduri - AC/MC 15, AC/MC 20, AC/MC 25

Componenta Unit. MC/AC 15
Tubulatura evacuare A mm @80
Supapa siguranta 3bar ” 1/2
Tur P1 ” 1
Retur P2 ” 1
L1 mm 115
L2 mm 130
L3 mm 155
H1 mm 565
H2 mm 355
H3 mm 280
L mm 600
H mm 1155
D mm 790
]
KEPO
0
1Y 4

]

—

]
1 0

MC/AC 20

MC/AC 25
@80 @100
1/2 1/2
1 1
1 1
90 90
130 130
155 155
640 640
420 420
280 280
665 665
1280 1430
830 830
P1
¢ []
P20 —
14 _—
2 O
. W

H3

L3




Dimensiuni si racorduri - AC/MC 35

Componenta Unit. MC/AC 35
Tubulatura evacuare A mm @120
Supapa siguranta 3bar ” 1/2
Tur P1 ” 5/4
Retur P2 ” 5/4
L1 mm 245
L2 mm 185
L3 mm 140
H1 mm 630
H2 mm 555
H3 mm 385
L mm 765
H mm 1600
D mm 1050
1

KEPO

© C\PZ
WO
OO =

—
H3
 —
H2
H1

I, )
1L

oo
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Masuri de siguranta

» Tn cazul avarierii cazanului, v rugdm s3 contactati un tehnician autorizat de citre SC MELINDA-IMPEX INSTAL
SRL Odorheiu-Secuiesc, str. Beclean, nr. 314 sau producatorul.

+ Tn timpul functiondrii, cazanul atinge temperaturi ridicate. Nu puneti obiecte pe cazan, in fata, in spatele sau in
partile laterale ale acestuia.

*  Fiti atenti in special la partea din fata a cazanului unde este amplasat panoul de control, deoarece va puteti rani
si suferi arsuri in cazul atingerii acestuia.

* Expunerea indelungata la caldura radiata in mod direct de cazan poate fi ddunatoare pentru oameni, animale si
plante, precum si pentru obiectele sensibile la cildura.

* Cazanul este prevazut cu orificii de ventilatie pentru circulatia aerului. Nu va introduceti degetele sau obiecte in
acestea, deoarece va puteti rani sau puteti avaria cazanul. Supravegheati in mod special copiii!

* Nu folositi lichide si gaze inflamabile Tn apropiere de cazan.
e Cazanul trebuie sa fie prevazut cu o priza separatd de admisie aer din exterior.

* Cazanele pe peleti Kepo trebuie instalate doar in camere tehnice. Este interzisa instalarea acestora in camerele
de locuit.

* Cazanul nu trebuie sa intre Tn contact cu apa, deoarece exista riscul scurtcircuitarii componentelor electrice,
avarierii cazanului sau producerii unui incendiu.

*  Nu pulverizati apa sau alte lichide pe panoul de control, deoarece se poate fisura, existand riscul de a va rani.
Nu curatati panoul de control cu produse pe baza de alcool sau alte substante inflamabile sau cu substante care
pot avaria panoul de control.

* Tensiunea de alimentare a cazanului este 230 V. Acesta trebuie conectat la reteaua electrica folosind cablul
original livrat odata cu cazanul. Inainte de bransarea cazanului, asigurati-va ca instalatia electrica respecta
cerintele de conectare a acestuia.

+ Tn cazul in care cazanul nu functioneazé corespunzitor sau observati orice problem sau eroare, opriti-l de la
butonul de alimentare de pe partea din spate, scoateti-l din priza si contactati un tehnician autorizat sau
producatorul.

e Este interzisa intretinerea sau utilizarea cazanului de persoane care nu cunosc instructiunile din manual. Este
interzisa utilizarea cazanului de copii sau persoane cu dizabilitati fizico-psihice.

* Nuincercati sa remediati dvs. problemele de functionare a cazanului! Cazanul trebuie utilizat doar de persoane
instruite de un tehnician autorizat.

e Copiii cu varsta de minimum 8 ani, persoanele cu dizabilitati fizice, motorii sau psihice, precum si persoanele cu
experienta limitata sau fara experienta pot folosi echipamentul numai sub supraveghere sau numai daca au
primit instructiuni cu privire la utilizarea in siguranta a echipamentului si li s-au prezentat pericolele legate de
folosirea acestuia. Nu permiteti copiilor sa se joace cu echipamentul.

Este interzisa curatarea si intretinerea echipamentului de copii in cazul in care acestia nu sunt supravegheati
corespunzator.
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Racordarea cazanului la cosul de fum

Cosul de fum trebuie sa indeplineasca urmatoarele cerinte:

o Cosurile de fum trebuie sa fie proiectate, instalate si puse n functiune in conformitate cu SR EN 15287.

. Cosul de fum trebuie sa fie executat din material rezistent la coroziune chimica: de ex. din otel inox, tuburi de
samota, aluminiu, etc., rezistent si la temperatura.

o Trebuie sa se gaseasca la o distanta corespunzatoare de materialele inflamabile sau explozive.

o La cosul de fum nu pot fi racordate alte echipamente, in afara de cazan, decat in baza unei aprobari speciale, in
scris si sub supravegherea tehnicianului nostru.

o Cosul de fum trebuie sa aiba o sectiune uniforma, fara ingustari sau forme neregulate si trebuie sa fie izolat.

o Cosul si canalul de fum nu trebuie sa treaca prin materiale inflamabile.

Racordarea corespunzatoare a cazanului la cosul de fum

b >1.5m

\\min. 0,5m

o . Palarie
\\ v\&// . /(\7(// antiploaie

\ /Tubulatura

. T izolata

Colier

\
\

]
min. 3m

KIT racord etans

—\ J Racord teu

— 1 izolat

Il

/o —___ Piesa suport

T~ .
~._Capac curatire

)2

-

“Suport
cos de fum

/
/
//
/
|

Cosul de fum situat la mai putin de 1,5 m in plan orizontal, de coama acoperisului, trebuie sa depaseasca coama cu
minimum 0,5 m pentru invelitori incombustibile si 1 m pentru Tnvelitorile combustibile. Cosul de fum amplasat la
distante mai mari de 1,5 m fata de coama acoperisului va avea inaltimea de cel putin 1 m fata de invelitoare.
Tnaltimea cosului fat3 de acoperis tip terasa trebuie s fie de minimum 1 m. Cosurile de fum trebuie s3 depdseasca cu
minimum 0,50 m inaltimea elementelor de suprainaltare a terasei (atice, ziduri antifoc etc.) cand sunt situate la mai
putin de 3 m de marginea terasei si cu minimum 1 m, cand sunt situate la peste 3 m de marginea terasei.

Diametrul minim al cosului de fum trebuie sa fie minim g120mm pentru cazanele de 15, 20, 25 kW si g140mm pentru
cazanul de 35 kW, avand inaltimea minima de 3 metri.

12



Pentru cosuri de fum modulare din inox termoizolate puteti procura urmatoarele kituri si accesorii la magazinele
sau reprezentantii SC MELINDA-IMPEX INSTAL SRL, inclusiv online la https://www.melindainstal.ro/.

KIT - Cos de fum modular inox termoizolat pentru cazane KEPO 15,20 kW

Burlan inox DP 1m D120/180mm ECO - 3 buc.

Burlan inox DP 0.5m D120/180mm ECO - 1 buc.
Teu inox DP 90gr D120/180mm ECO - 1 buc.
Palarie antiploaie inox DP D120/180mm ECO - 1 buc. == PALARIE ANTIPLOAIE

Colier ranforsat inox D180mm ECO - 1 buc.
Suport intermediar inox DP D120/180mm ECO - 1 buc.

Suport cos prindere consola L=500mm ECO - 1 buc. COLIER RANFORSAT

Capac condens simplu inox D180mm ECO - 1 buc.

Reductie burlan inox 117x82mm - 1 buc. \ 3x BURLAN Im
KIT - Cos de fum modular inox termoizolat pentru cazane KEPO 25 kW

Burlan inox DP 1m D120/180mm ECO - 3 buc. BURLAN 0,5 m

Burlan inox DP 0.5m D120/120mm ECO - 1 buc.
Teu inox DP 90gr D120/180mm ECO - 1 buc.

Palarie antiploaie inox DP D120/180mm ECO - 1 buc. 'H LI E TEU 90°
Colier ranforsat inox D180mm ECO - 1 buc. 1

Suport intermediar inox DP D120/180mm ECO - 1 buc. REDUCTIE
Suport cos prindere consola L=300mm ECO - 1 buc.

Capac condens simplu inox D180mm ECO - 1 buc.
Reductie burlan inox 117x102mm - 1 buc.

&
by

SUPORT INTERMEDIAR

KIT - Cos de fum modular inox termoizolat pentru cazane KEPO 35 kW r
: P @)  CAPAC CONDENS

Burlan inox DP 1m D160/220mm ECO - 3 buc.

Burlan inox DP 0.5m D160/220mm ECO - 1 buc.
Tewinox DP 90gr D160/220mm ECO - 1 buc.

Palarie antiploaie inox DP D160/220mm ECO - 1 buc.
Colier ranforsat inox D220mm ECO - 1 buc.

Suport intermediar inox DP D160/220mm ECO - 1 buc.
Suport cos prindere consola L=500mm ECO - 1 buc.
Capac condens simplu inox D220mm ECO - 1 buc.
Reductie burlan inox 157x122mm - 1 buc.

SUPORT COS

Accesorii - Cos de fum modular inox termoizolat

Burlan inox DP 1m D120/120mm ECO
Burlan inox DP 0.5m D120/180mm ECO
Colier ranforsat inox D180mm ECO
Reductie burlan inox 117x82mm
Reductie burlan inox 117x102mm

Cot inox DP 45gr D120/180mm ECO
Burlan inox DP 1m D160/220mm ECO
Burlan inox DP 0.5m D160,/220mm ECO
Colier ranforsat inox D220mm ECO
Reductie burlan inox 157x122mm

Cot inox DP 45gr D160/220mm ECO

e, 18



RESPONSABILITATILE TEHNICIANULUI CARE EFECTUEAZA
INSTALAREA/TEHNICIANULUI AUTORIZAT KEPO

Tehnicianul care efectueaza instalarea are responsabilitatea de a verifica daca instalatia si alimentarea cu a
functioneaza corespunzator si daca toate cerintele de instalare a cazanului pe peleti sunt indeplinite.

Tehnicianul care efectueaza instalarea are obligatia de a asigura conformitatea cu reglementarile locale
aplicabile la locul de instalare a cazanului.

Cazanul trebuie folosit in conformitate cu instructiunile din prezentul manual de utilizare, cu luarea tuturor
masurilor de siguranta prevazute in acesta.

Tehnicianul care efectueaza instalarea are obligatia de a face urmatoarele verificari:
1. Tipul cazanului pe peleti care urmeaza sa fie instalat
2. Caracterul adecvat al camerei unde este instalat cazanul pe peleti (suprafata minima prevazuta)

3. Respectarea reglementarilor cu privire la gazele de ardere prevazute in instructiunile furnizate de
producatorul echipamentului de incalzire

4. Posibilitatea de asigurare a unei prize de admisie de aer din exterior
5. Posibilitatea utilizarii simultane a cazanului cu alt echipament existent.

Daca cerintele susmentionate sunt indeplinite, tehnicianul poate trece la instalarea cazanului. Este
obligatorie respectarea instructiunilor producatorului cazanului, precum si a normelor de prevenire a
incendiilor si siguranta.

Dupa prima punere in functiune a cazanului, trebuie efectuata proba instalatiei timp de minimum 30 - 60 de
minute, pentru a verifica indeplinirea tuturor cerintelor.

Dupa finalizarea instalarii, tehnicianul are obligatia de a furniza clientului urmatoarele:

1. Manualul de utilizare elaborat de producatorul cazanului (livrat impreuna cu echipamentul)

er

2. Instruire cu privire la modul de utilizare a echipamentului si efectuarea intretinerii si curatarii periodice a

acestuia

3. Certificatul de garantie completat, din manualul de utilizare

Birou RELATII CU CLIENTII:
E-mail: reclamatie@melinda.ro

Telefon fix: 0266-207407
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Racordarea cazanului

Racordati cazanul la sistemul de evacuare a gazelor de ardere si la instalatia de incalzire.
Asigurati un aport suficient de aer din exterior.
Conectati cazanul la o priza de 230 V£ max. 5%.

Tnainte de punerea in functiune a cazanului, verificati cd toate lucririle au fost efectuate in conformitate cu
instructiunile din manual.

Observatie: Cazanul nu este proiectat pentru instalatii de incalzire deschise!

n functie de volumul de ap3 din instalatie, poate fi necesar un vas de expansiune suplimentar.

Punerea in functiune a cazanului

Tnainte de prima punere in functiune a cazanului, precum si la inceputul unui nou sezon de incilzire, este
necesar sa porniti pompa manual, prin indepartarea surubului si invartirea rotorului cu o surubelnita
plata.

Verificati daca arzatorul si camera de ardere au fost curatate si daca cenusarul a fost golit.
Verificati daca tubulatura de evacuare a fost curatata.

Puneti peleti in rezervor. Cazanul este pregatit pentru a fi pus in functiune.

Prima punere in functiune a cazanului trebuie efectuata, in mod obligatoriu, de un tehnician autorizat. Acesta

are obligatia de a verifica daca echipamentul este instalat in mod corespunzator si daca au fost efectuate

reglajele optime din punct de vedere al randamentului energetic; de asemenea, va instrui utilizatorul in ceea ce

priveste functionarea de baza a cazanului.

Aerisiti camera la prima punere in functiune a cazanului, deoarece vopseaua poate emana un usor miros
neplacut.

Tehnicianul autorizat care asigura punerea in functiune a cazanului nu instaleaza termostatul de camera!

ATENTIE!

Folositi un termostat cu contact electric, fara potential.

15



Panoul de control

Pagina principala 1

Data si ora, temperatura camerei, o
termostatul de camera utilizat, ,:
semnalizarea erorilor =
a2

Z0

52

o<

=

g&

Butoane selectie

Aprindere si deblocare cu un
singur clic

ﬂ Acces la meniul de utilizare 1

Acces la meniul de utilizare 2

Ecranul principal

Acces la meniul de informatii

Acces la meniul de programare

o

Acces la lista erorilor (64 de erori posibile)

Sageata din partea de sus a ecranului va permite accesul la bara de optiuni rapide. Optiuni disponibile:

Season Mode Power Climatic
@ Winter @ Wood @ P3 Enable

b e

@ Putere de ardere @ Meniu de programare .== Activare functie de incalzire 24h
@ Mod de vara % Mod de iarna . Mod de operare pe baza temp. ext.

Mod functionare pe lemn Mod functionare pe peleti Ql Functionare instalatie

J
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Pagina principala 2

Ecranul de functionare a instalatiei

Coclea

@

Uscita
ALK2

©

PRINCIPALA 2/2

PAGINA

- -

Ventola Uscita R Uscita
Riscaldamento AL
Crono Estemao Mancanza Temmostato

Pellet Ambiere Locale

> © ©

Ecranul de functionare a instalatiei

Activare snec transportor

@ Activare iesire Al
@ Activare iesire A2
@ Activare iesire A3

Activare iesire A5

@ Activare pompa

Temperatura exterioard atinsa

Rezervor de alimentare gol

@ Cerere apa calda menajera sau

temperatura termostat puffer neatinsa

@ Activare iesire V2
@ Activare iesire V3

Termostat de camerd/Temperatura
ambianta atinsa
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Afisajul

Tn Figura 1 este prezentat afisajul cAnd cazanul este oprit. 17° este temperatura apei din cazan, iar 60 ° este temperatura
setata a apei.

12:16 Joi 16 lan 2020

17°
) s
O & B O O

Figura 1l

n Figura 2 este prezentat afisajul dupa apasarea pictogramei @?n ecranul din Figura 1.
Glisati cu degetul catre dreapta pentru a porni/opri cazanul.

Glisati pentru a porni

Figura 2
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n Figura 3 este prezentat afisajul cAnd cazanul este in regimul de modulatie: cazanul atinge temperatura setatd a apei
sau temperatura ambianta setatd, daca este conectat un termostat de camera.

12:16 Joi 16 lan 2020

18l
) 60°4
O § &

Figura 3

n Figura 4 este prezentat afisajul cAnd cazanul este in modul de operare.

12:16 Joi 16 lan 2020
S~

17"

P
& @& @

Figura 4
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Daca trageti cursorul (sageata din partea superioard) in jos, puteti vizualiza puterea actuala a cazanului, regimul activ
pentru ora/ziua respectiva; pornirea/oprirea cazanului (in Fig. 5 este activa programarea pe 5 zile), modul de iarna.

Chrono

Figura 5

Daca dati clic pe pictograma E]din Figura 5, veti accesa meniul de reglaje unde puteti modifica puterea cazanului sau
temperatura apei - Figura 6.

Setari

Figura 6
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Tn acest meniu de reglare a puterii, puteti modifica puterea cazanului - Figura 7.

ﬁ Putere

Pelete

Lemn

Figura 7

Cazanul va functiona conform puterii selectate (P 1-6).

Daca selectati ,Auto”, cazanul va trece in regimul automat - Figura 8.

Pelete

P6

Figura 8
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Tn submeniul pentru termostate - Figura 9 - puteti modifica temperatura apei din cazan ih domeniul 60-80°C.

‘ﬁ Termostate

Termostat Cazan

Figura 9

C g s . T . . M
Daca dati clic pe pictograma g2tveti accesa meniul de setari - Figura 10.

' Personalizare

O—
+

Setare Servis Meniu Sistem  Afisare meniu

Figura 10

22



Daci dati clic pe pictograma [4¥puteti seta:

data si ora
limba
controler, daca folositi un termostat de camera si

optiunea privind arderea

ﬁ‘ Setare

Ora si Data

Limba

Telecomanda

Vara-larna

Figura 11

English
Romani

Slovenski

Pycckun

Srpski

Figura 12

23



Tn meniul de service - Figura 13 - puteti vizualiza urmé&toarele:

contoare - ardere si interval de operare
reglare alimentare indiferent de nivelul de putere t 3% reglare
turatie ventilator indiferent de nivelul de putere + 3%

pornire/oprire automatd a cazanului

‘ﬁ‘ Servis

Contoare

Calibrare Melc

Calibrare Ventilator

Putere Automat

Incarcare Manuala

Figura 13
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Tn Figurile 14 si 15 sunt prezentate setdrile de afisare.

Afisare meniu

Luminozitatea
Luminozitatea minima
Afisaj in asteptare

Adresa panoului de control

Panou de control repornire

Figura 14

‘ﬁ‘ Afisare meniu
B Sunet

. Stergere lista de erori

Lista noduri

Tapet

Panoul de comanda

Figura 15
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Din meniul principal, daca dati clic pe pictograma @puteti vizualiza informatiile din Figura 16.

' Informatti
B 80 8 &

Temperatura Temperatura Presiune Viteza Ventilator

Fum Cazan 0 mbar 0 rpm
14 °C 175G

Cod Produs 568
1

Figura 16

n ecranul cu optiunile de programare - Figura 17 - puteti seta programarea zilnicd, siptimanald sau de weekend pentru
pornirea/oprirea cazanului.

@ Program - Stins

Zilnic SETIEINELEL Weekend

Figura 17
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n ecranele din Figurile 19 si 20 puteti vizualiza componentele active la momentul verificirii (Fig. 18) prin glisarea
cursorului de la dreapta la stanga.

12:16 Joi 16 lan 2020

18l
')‘”ﬂ
G & H O O

Figura 18

12:16 Joi 16 lan 2020

Figura 19
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12:16 Joi 16 lan 2020

@ @ @ @

Termostat Comutator de
Ambiental Flux

Q@

Extern Chrono Lipsa de Pellet

Figura 20
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Alarme

La generarea unei alarme sistemul se blocheaza.

Descriere Cod
K
Activare termostat de siguranta HV1: declansare inclusiv cand cazanul este oprit Er01
Activare presostat de siguranta HV2: declansare cu ventilatorul de ardere pornit Er02
Oprire din cauza temperaturii prea scazute a gazelor de ardere Er03
Oprire din cauza depasirii temperaturii apei Er04
Oprire din cauza depasirii temperaturii gazelor de ardere Er05
Codificator ventilator ardere: lipsa semnal codificator (dacad P25=1 sau 2) Er07
Codificator ventilator ardere: eroare reglare viteza (dacd P25=1 sau 2) Er08
Presiune apa prea mica Er09
Presiune apa prea mare Erl0
Ora/data incorecta dupa o deconectare indelungata de la reteaua electrica Erll
Eroare aprindere Erl2
Eroare alimentare cu tensiune Erl5
Eroare comunicatie R5485 Erl6
Eroare reglare debit aer Erl7
Lipsa combustibil Erl8
Eroare senzor cazan sau senzor retur sau senzor puffer sau senzor inferior puffer Er23
Motor curatare defect Er25
Motor curatare 2 defect Er26
Motor curatare 3 defect Er27
Senzor debitmetru defect Er39
Debit aer minim neatins la verificare Er4l
Depdsire debit aer maxim (FL40) Erd2
Eroare usa Erd4
Codificator snec: lipsa semnal codificator (dacd P81=1 sau 2) Er47
Codificator snec: eroare reglare viteza (dacd P81=1 sau 2) Er48
Instalatie hidraulicd modificata Er56
Eroare de service. Semnaleaza faptul ca numarul setat al orelor de functionare in
SERVICE

Intretinere 1” a fost depé&sit (parametrul T66). Contactati centrul autorizat de service.
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Informatii

AFISARE
UNIT. DESCRIERE
K
Exhaust flue gas T. [°C] |Temperaturd gaze de ardere

Flame Light [%] Intensitate flacara; se afiseaza numai daca o intrare a fost setata ca fotorezistenta
Water T. [°C] Temperatura apei din cazan
RoomT. [°C] |Temperatura ambianta; se afiseazd dacd o intrare a fost setata ca senzor
temperaturd ambianta sau daca este activ controlerul 2Way S2
Buffer tank T. [°C] Temperatura puffer; se afiseaza daca o intrare a fost setata ca senzor puffer
Low Buffer tank T. [°C] Temperatura senzor inferior puffer; se afiseaza daca o intrare a fost setata ca senzor
inferior puffer
DHW T. [°C] Temperatura apa calda menajerad; se afiseaza daca o intrare a fost setata ca senzor
apa calda menajera
Supply T. [°C] Temperatura tur; se afiseaza daca o intrare a fost setata ca senzor tur/retur
Water Pressure [mbar] |Presiune apa; se afiseazd dacd o intrare a fost setata ca senzor presiune apa
External T. [°C] Temperatura exterioara; se afiseaza daca o intrare a fost setata ca senzor
temperatura exterioara
- - Debit aer; se afiseaza daca o intrare a fost setata ca regulator aer primar
_ [rpm] | Turatie ventilator tiraj; se afiseazd numai daca P25 este diferit de 0
- [s] Timp pornire snec; se afiseaza daca P81 este egal cu 0
Recipe [nr] Optiunea de ardere selectata; se afiseaza daca P04 este mai mare decat 1
Service [h] Optiunea de ardere selectata; se afiseaza daca P04 este mai mare decat 1
Clean [h] Timpul de functionare rdmas pana la curatarea cazanului; se afiseaza daca T67
este mai mare decat 0
Pellet [%] Cantitatea estimata de peleti din rezervor

Mod vard(Est)/iarna (InU)

Stare regim de functionare pe timp de noapte

Cod firmware si revizie: FYSr03000002.x.y

Cod produs
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Pentru a evita riscul de arsuri si electrocutare, inainte de curatarea
componentelor cazanului, verificati ca acestea sunt reci, iar cazanul este

deconectat de la sursa de alimentare cu tensiune.
Pentru siguranta maxima, respectati intotdeauna instructiunile!

® Deoarece cazanul poate fi programat sa porneasca, verificati ca ati scos din priza cablul de alimentare cu
tensiune

Cazanul trebuie sa fie complet rece

Cenusa trebuie sa fie rece

Asigurati aerisirea corespunzatoare a camerei in timpul curatarii echipamentului

n cazul in care echipamentul nu este curdtat, acesta nu va functiona corect, in conditii de sigurant3!

Curatarea si intretinerea cazanului

Pentru a evita riscul de arsuri si electrocutare, Tnainte de curdatarea componentelor cazanului, verificati intotdeauna ca
acestea sunt reci, iar cazanul este deconectat de la sursa de alimentare cu tensiune. Frecventa curatdrii depinde de
gradul de utilizare a cazanului.

Curatarea schimbatoarelor de caldura (maneta pe partea dreapta a cazanului)

Curatarea trebuie efectuata cel putin o data la 3 zile prin actionarea manetei in fata si in spate de cateva ori. Dupa
curatare, maneta trebuie sa fie orientata catre partea din spate a cazanului. Actionati maneta la fiecare alimentare cu
peleti si utilizare a cazanului.

Figure 1 Figure 2

Tn absenta unei curatiri regulate, cazanul
poate functiona necorespunzator, consecintele

fiind arderea ineficienta, colmatarea gratarului
arzatorului, oprirea cazanului.
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Curatarea/verificarea cazanului

PURTATI INTOTDEAUNA MANUSI
CAND DESCHIDETI USA CAZANULUI!

Curatarea cenusarului

Cenusa formata in procesul de ardere a peletilor se acumuleaza in cenusar. Cenusarul trebuie golit o data la 5 - 10 zile,
in functie de cantitatea de peleti (Figurile 3 si 4).

Observatie: Cand puneti la loc cenusarul, strangeti cele doua piulite de bachelita pentru o etansare cores-punzatoare.

Figura 3 Figura 4

32




Curatarea camerei posterioare

Curatarea trebuie efectuata dupa folosirea a 500-1000kg de peleti.

Cazanele de 15, 20 si 25kW sunt prevazute cu un capac cu patru piulite in spatele cenusarului. Capacul trebuie
indepértat dupa utilizarea a 2000kg de peleti. In partea centrald, extinsa se giseste o carcasa de mici dimensiuni in care
este montat ventilatorul. Asigurati-va ca o curatati si pe aceasta.

Curatarea stutului presostatului

Stutul de alama al presostatului trebuie curatat dupa utilizarea a 2000kg de peleti Acesta este usor accesibil

prin indepartarea capacului de service si a tubului de silicon. Curatati stutul cu grija cu o sarma. Montati tubul
la loc.

Aspirarea cenusii faciliteaza intretinerea cazanului.

OBSERVATIE: Cazanul nu trebuie curatat in timp ce este in functiune si inainte de finalizarea etapei de curatare
(evacuarea gazelor de ardere si racirea cazanului si a cenusii) care dureaza pana la 10 minute dupa ce cazanul se
opreste.

CURATAREA GENERALA A SCHIMBATOARELOR DE CALDURA
Aceasta curatare se efectueaza in cadrul operatiunilor anuale de service. Prima curatare generala a schimbatoarelor de
caldurd trebuie efectuata de un tehnician autorizat Kepo.

CURATAREA TUBULATURII DE EVACUARE
Aceasta curatare se efectueaza in cadrul operatiunilor anuale de service. Daca este necesar, in functie de cantitatea si
calitatea peletilor utilizati, tubulatura de evacuare poate fi curatata o data si in timpul sezonului de incalzire.

CuU RATAREA VENTILATORULUI
Aceasta curatare se efectueaza o data pe an, in cadrul operatiunilor anuale de service.

VERIFICAREA COMPONENTELOR ELECTROMECANICE
Aceasta curatare se efectueaza o data pe an, in cadrul operatiunilor anuale de service.
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Intrebiri frecvente

Unde sunt produse cazanele pe peleti Kepo?

Cazanele pe peleti Kepo sunt produse in Kosjeri¢, Serbia. Cazanele sunt fabricate din otel produs de Zelezara
Smederevo. Accesoriile sunt importate din Italia, Marea Britanie si Elvetia.

Sunt necesare accesorii pentru a pune cazanul in functiune?

Cazanul pe peleti este prevazut cu toate elementele necesare pentru montarea in cadrul instalatiei de incalzire centrala:
robinete de umplere si golire, supapa de siguranta, vas de expansiune si pompa. Daca doriti prelungirea garantiei de la 2
ani la 5 ani, trebuie instalata o vana termostatica de amestec 40-70°C care asigura o durata de viata utila mult mai mare
a cazanului.

Pentru racordarea cazanului la cosul de fum, este necesar sa achizitionati tuburi de evacuare certificate pentru cazane si
semineuri pe peleti.

Cat de sigura este utilizarea cazanului?

Cazanul este prevazut cu multiple sisteme de protectie la supraincalzire. Primul nivel de protectie este reprezentat de
sistemul electronic care nu permite ca temperatura apei sa depaseasca 85°C. Al doilea nivel de protectie este
reprezentat de un termostat de siguranta care intrerupe alimentarea cu peleti in momentul in care cazanul se apropie
de temperatura criticd. in plus, termostatul nu permite supraincélzirea cazanului, generand un mesaj de eroare si oprind
cazanul.

Sistemul electronic nu permite atingerea unei presiuni in instalatie mai mare de 2,5 bar sau mai micd de 0,6 bar. Tn
ambele cazuri, genereaza mesaje de eroare si opreste cazanul.

Pentru situatia Tn care sistemul electronic se defecteaza,

cazanul este prevazut cu o supapa de siguranta care e —

evacueaza apa din instalatie si reduce presiunea in /— 1
instalatie la 3 bar. R 20-30em

De asemenea, cazanul este prevazut cu un presostat de
vacuum. Rolul acestuia este de a intrerupe alimentarea
cu peleti si aimpiedica patrunderea fumului; genereaza
un mesaj de eroare si opreste cazanul, in cazul colmatarii
tubulaturii de evacuare sau al unui tiraj necorespunzator.

min 150cm?

Cazanul este prevazut cu o supapa mecanica pentru

reducerea presiunii in cazul cresterii excesive a presiunii in T min 100c¢m?
camera de ardere, prevenind aparitia unor probleme de 0 H : 4
functionare a cazanului. \ !
O 30cm
L

Ce tipuri de cazane aveti in oferta? ,’_,//t-:::::-'

Kepo ofera doua serii de cazane: AC (curdtare automatad a
arzatorului) si MC (curatare manuala a arzatorului), cu
puteri de 15, 20, 25 si 35kW.

Este nevoie de o sursa de aer pentru functionarea cazanului?

Cazanele pe peleti Kepo consuma foarte mult oxigen. De aceea, este necesar sa se asigure un aport suficient de aer.
Pentru aceasta, trebuie sa se prevada o prizd de aer de minimum 100cm? la partea inferioara a camerei unde este

instalat cazanul.
De asemenea, se recomanda sa existe o priza de aer si in partea superioara a camerei.
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Este necesar un cos de fum?

Cazanul trebuie racordat la un cos de fum izolat care sa asigure tirajul minim necesar de 0.1 mbar ( 10 Pa) pentru
functionarea in siguranta a cazanului la parametrii nominali. Se recomanda utilizarea cosurilor de fum prefabricate din
inox, preizolate, executate conform SR EN 15287.

Pentru evacuarea gazelor de ardere, este strict interzisa utilizarea de tuburi neizolate montate n exteriorul cladirii sau
in interiorul cladirii in zone neincalzite, deoarece se va crea condens, acest lucru afectand functionarea cazanului si
evacuarea gazelor de ardere.

Cazanul are un regim de functionare automata?

Da, cazanul are un regim de functionare automata, care poate fi setat in doua moduri: de la panoul de control sau de
la termostatul de camera.

Ce volum are rezervorul de peleti?

«  AC/MC15 - 67

«  AC/MC20- 103l
«  AC/MC 25 - 125l
«  AC/MC 35 - 200!

Cat de des trebuie curatat cazanul?

Trebuie efectuate curatari periodice, precum si o curatare generala. Frecventa curatarii depinde de consum. Curatarea
periodic3 trebuie efectuatd o dati la 3-7 zile. Curitarea generald se efectueazd o datd pe an. intretinerea cazanului are o
influenta semnificativa asupra consumului de peleti si functionarii corespunzatoare.

Cele mai frecvente cauze ale opririi automate a cazanului sunt calitatea slaba a peletilor si intretinerea neregulata.

Cat de importanta este calitatea peletilor pentru functionarea corespunzatoare a
cazanului?

Calitatea peletilor este printre factorii cei mai importanti pentru functionarea corespunzatoare a cazanului.

Configurarea parametrilor de operare si punerea in functiune a cazanului depind de conditiile de la locul de instalare.
Dupa configurarea parametrilor de operare in functie de cosul de fum si de aportul de oxigen, calitatea peletilor este
urmatorul factor de care depinde functionarea corespunzatoare a cazanului.

Nu faceti economii renuntand la calitatea peletilor! Prin utilizarea de peleti de calitate, evitati:

* cheltuieli cu interventiile de service frecvente
* oprirea automata a cazanului ca urmare a arderii incomplete a peletilor

e formarea de depuneri insemnate cantitativ in tubulatura de evacuare care impun curatari mai frecvente decat
normal
* un consum mai mare de peleti

Cazanul pe peleti functioneaza pe principiul arderii controlate. De aceea, peletii de calitate sunt indispensabili pentru o
functionare corespunzatoare si economica a cazanului.
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Conexiunile electrice

Intrare IN13

Intrare IN12

Intrare IN11

Intrare IN10

Intrare IN9

Intrare IN8

—

Intrare INT

Intrare ING

Codificator
ventilator EDIZ

ardere Md—

Senzor apa _(:
trare N [ [
Intrare IN3 :D:

Senzor gaze - —C

de ardere

ALIMENTARE (250 V- 50 Hz)

Ventilator ardere

lesire V2

lesire V3

lesire A1

Panou control seria CP

Panou control seria LCD si K

[;

;’

Snec
Termostat siguranta

HVi
Presostat HV2

Electrovalva

lesire A3

| Pompa

lesire A5
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Schema hidraulica de instalare a cazanului
Configuratia O (P26=0)

e IR

P2

Configuratia 2 (P26=2)

— szefg [N,

Configuratia 7 (P26=7)

P2-3 mix

S 11111111111

eSS 3.



Prevederi referitoare la garantie

Perioada de garantie pentru cazan si toate componentele electrice ale acestuia este de 24 luni de la data punerii lor
in functiune, dar nu mai tarziu de 6 luni de la achizitionare. Daca punerea in functiune se realizeaza dupa mai mult
de 6 luni de la data achizitiei, perioada de garantie se reduce in mod corespunzator.

Perioada de garantie pentru partea hidraulica a cazanului poate fii extinsa la 5 ani de la data punerii lor in functiun
prin instalarea unei vane termostatice de amestec cu trei cai pentru ridicarea temperaturii agentului termic pe
returul cazanului peste temperatura de condensare (a se vedea exemplele de mai jos).
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Conditii de garantie:

1.

Prima punere in functiune si instruirea utilizatorului trebuie efectuate de un tehnician autorizat de catre SC
MELINDA-IMPEX INSTAL SRL Odorheiu-Secuiesc

Costurile cu interventiile de service in regim de urgenta cauzate de utilizarea necorespunzatoare sau de
nerespectarea instructiunilor vor fi suportate de utilizator

Utilizatorul are obligatia sa foloseasca in exclusivitate piese de schimb originale recomandate de un tehnician
autorizat de catre SC MELINDA-IMPEX INSTAL SRL Odorheiu-Secuiesc

Producatorul nu isi asuma raspunderea pentru defectiunile cauzate de:

intretinerea necorespunzatoare a cazanului

nerespectarea instructiunilor de utilizare

avariile sau defectiunile cauzate de utilizator

reparatiile sau modificarile efectuate de persoane neautorizate, fara acordul producatorului
utilizarea de piese de schimb neaprobate de producator

utilizarea de peleti de calitate necorespunzatoare

instalarea necorespunzatoare (sistem electric, instalatie de incalzire etc.)

evenimente neprevazute (descarcari electrice, inundatie etc.)

Cu stima,

SC MELINDA-IMPEX INSTAL SRL Odorheiu-Secuiesc

39



KEPO doo - Tulimira Divca 11, 31260 Kosjeric, Srbija
Telefoni: 031 783 9271783 928 | Fax: 031783932

E-mail: info@kepo.rs | Web: www.kepo.rs

CERTIFICAT DE GARANTIE

IMPORTATOR Melinda Instal, Beclean 314, 35600 Odorheiu Secuiesc

VANZATOR (nume si adresa)

CUMPARATOR (nume si adresa)

NR. DOCUMENT FISCAL (factura/chitanta)
DURATA MEDIE DE UTILIZARE A PRODUSULUI

MODALITATEA DE ASIGURARE A SERVICE-ULUI
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Garantia asigurata cumparatorului de catre vanzator este Tn conformitate cu legislatia in vigoare in Romania, armonizata
cu legislatia Uniunii Europene: Ordonanta de urgenta nr. 140/28.12.2021 si cu Ordonanta nr. 21/21.08.1992, republicate
cu modificarile si completarile ulterioare, prin care se precizeaza modalitatile de asigurare a garantiei dupa cum urmeaza:

1. Garantia prin reparare sau prin inlocuire acopera orice defectiune de material sau viciu de fabricatie, care ar aparea in
perioada de garantie se acorda, daca instalarea, punerea in functiune si intretinerea produselor este efectuata de
personal autorizat in conformitate cu instructiunile producatorului, astfel incat datorita instalarii si intretinerii, produsul
sa nu sufere deteriorari ce ar afecta buna lui functionare sau ar cauza scoaterea lui din functiune; aducerea in starea de
conformitate se va face in primul rand prin repararea produsului.

2. Garantia este valabild doar pe teritoriul Romaniei.

3. Perioada de garantie pentru cazan si toate componentele electrice ale acestuia este de 24 luni de la data punerii lor in
functiune, dar nu mai tarziu de 6 luni de la achizitionare. Daca punerea in functiune se realizeaza dupa mai mult de 6 luni
de la data achizitei, perioada de garantie se reduce in mod corespunzator.
Perioada de garantie pentru partea hidraulica a cazanului poate fii extinsa la 5 ani de la data punerii lor in functiune prin
instalarea unei vane termostatice de amestec cu trei cdi pentru ridicarea temperaturii agentului termic pe returul
cazanului peste temperatura de condensare.

4. Perioada de garantie se prelungeste cu perioada ce se scurge de la data reclamatiei, pana la data aducerii la conformitate
sau finlocuirii produsului. Defectiunile cauzate de modul incorect de transport, depozitare, montare, utlizare sau
intretinere, de folosirea pieselor incompatibile sau neoriginale, de greselile sau modificarile facute de catre instalator si/
sau cumparator nu fac obiectul garantiei.

5. Garantia aparatului este conditionatda de punerea in functiune a acestuia de catre firme de service agreate de catre
MELINDA-IMPEX INSTAL SRL.

6. Garantia este valabild doar pe teritoriul Romaniei.

7. Remedierea deficientelor aparute la produse ori inlocuirea produselor care nu corespund in cadrul termenului de
garantie, care nu sunt imputabile consumatorului se face in termen de maxim 15 zile calendaristice din momentul cand
operatorul economic a luat la cunostintd deficientele respective. in cadrul unor vicii ascunse, termenul maxim stabilit
(15 zile) curge de la data finalizarii expertizei tehnice.

8. La cumpdrarea produsului cumparatorul are obligatia sa verifice completarea certificatului de garantie cu toate datele
necesare, semnarea si stampilarea de catre vanzator; totodata poate sa solicite date referitoare la modul corect de
transport, depozitare, instalare, folosire si intretinere ale produsului, in afara de cele specificate in cartea tehnica.

9. Pentru a beneficia de drepturile asigurate prin garantie, cumparatorul are obligatia de a prezenta certificatul de garantie,
procesul verbal de punere in functiune si documentul de cumparare in original, precum si o prezentare cat mai detaliata a
defectiunii constatate vanzatorului. in cazul in care documentele de garantie nu sunt prezentate, au fost modificate sau
deteriorate nu se ofera garantie.

10. Tn cazul unor defectiuni a ciror reparatie este extragarantiala, la cerere, firma furnizoare executd reparatiile necesare
contra cost.

11. Prin semnarea acestui certificat, cumparatorul isi exprima acordul cu cele cuprinse Tn acest act si declara ca a preluat
produsul Tn buna stare, a inteles obligatiile ce i revin pentru a putea beneficia de garantia acordata de vanzator, conform
legislatiei in vigoare.

Drepturile consumatorilor nu sunt afectate prin garantia oferita.

SEMNATURA SI SEMNATURA SI STAMPILA SEMNATURA CUMPARATOR
STAMPIL AT RTATOR VANZATOR

s
Eﬁ MELINDA-IMPEX

g, INSTAL s.R,\_f
o

363519 - >
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De completat de catre reprezentantul firmei de service autorizat

Tip Echipament
Numar Serie
_______ Putere Termica
Mentiuni referitoare la activitatile de service prestate asupra produsului
Nr. |Denumire Data Defectiune Activitate de |Data Unitateade |Semnatura |Obs.
crt. |produs reclamatiei reclamata service executarii service posesor
executata (semnatura,
stampila)
1.
2.
3.
4,

Birou RELATII CU CLIENTII:

E-mail: reclamatie@melinda.ro
Telefon fix: 0266-207407
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